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PRESENTACION

La Sociedad Chilena de Filosoffa Juridica y Social presenta el
nimero 25 de su Anuario de Filosoffa Juridica y Social, correspondiente
a 2007, el cual contiene la totalidad de las ponencias hechas en comi-
siones con ocasién de la Segunda Jornada Chileno Argentina de Filo-
soffa Juridica y Social. Las ponencias se presentan segdn orden alfabético
de sus autores.

Dicha Jornada tuvo lugar en 2006, en la Facultad de Derecho de
la Universidad Diego Portales, y fue precedida, en 2004, por la Primera
Jornada Argentino Chilena de Filosofia Juridica y Social, que tuvo lu-
gar en la Universidad de Buenos Aires.

El ndmero 24 de nuestro Anuario de Filosofia Juridica y Social,
correspondiente a 2006, reprodujo la ponencia inaugural de la mencio-
nada primera Jornada, asf como las 12 ponencias que fueron hechas en
sus sesiones plenarias. En ese mismo nimero 24 se contienen las nue-
vas normas editoriales del Anuario.

La Sociedad Chilena de Filosoffa Juridica y Social agradece a la
Universidad Diego Portales por haber acogido la Jornada cuyas ponen-
cias se presentan en este volumen. Agradece, asimismo, a las facultades
de derecho del pais que colaboraron con el presente nimero de nuestro
Anuario, en especial a la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales de la
Universidad de Valparaiso, en cuyo taller de imprenta, Edeval, fue
impresa esta obra.

Sociedad Chilena de Filosofia Juridica y Social
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El ser humano siempre en el plano mitico postula la posibilidad
de vida en otros lugares del Cosmos, pero eso es confrontar una evi-
dencia con una posibilidad y no corresponde suponer que una posibil;-
dad tenga mds realidad que lo evidente,

Por lo tanto el uso de la atmésfera puede considerarse sélo den.
tro del dmbito general de la Bidstera y aceptando la imposibilidad de
establecer la demarcacién de una propicdad atmosférica, la que estar{a
sujeta a conceptos de propiedad diferentes a los terrestres, quedando
por definirse cuales formas serfan las justas v a la vez menos restricti-
vas.

Se comprende que al salir de la atmésfera en ningn caso justi-
fica que alguien se apodere del espacio aéreo. Si salimos de la atmdsfe-
ra, cambia el dmbito de vida, y el ser humano solo puede ir allf bajo
condiciones artificiales especialmente disefiadas para asegurar su des-
plazamiento y movimiento fuera del 4mbito que le es propio. Ese lagar
“fuera de la vida” naturalmente no puede depender de ninguna perso-
na; iastitucién humana o pafs, y permanecera siempre como un legado
para toda la humanidad.

Se puede sostener que la Bigsfera Terrestre queda sujeta a un
sistema social y ético, en cuanto es la cuna y el hébitat natural de] ser
humano, mientras que el Espacio es la negativa de la vida humana, es
la Nada'.

Sin derivar mi exposicién a una discusién de la Nada, solo diré
que a mi parecer, si consideramos la existencia como compartida entre
el SER y el ESTAR, la Nada serfa algo que NO ES PERO QUE SI
ESTA.

Por lo tanto, no se puede generar un sistema juridico frente a
algo que no ES.

1. Para comprender este concepto brevemente explico que todo lo que conside-

ramos como “material” de apariencia sélida o liquida estd formado por una
estructura molecular que a su vez est formada por “particulas” que giran unas alre-
dedor de otras a tal velocidad que generan la ilusién de una superficie continua. Si se
detuviera el movimiento todo desapareceria, ya que las particulas en cuestién no tie-
nen extension, son solo cargas eléctricas. Si en el Cosmos se detuviera el movimiento
generado por la energia, el Cosmos se transforma en la Nada.

Ahora nos podemos preguntar ¢qué habia en un lugar antes de que lo ocupa-
raun electrén en movimientoy qué quedaria después que éste se ha desplazado? Eso
es la Nada. Una situacién sin existencia pero con un lugar, no ES pero si ESTA.

—
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SOCIEDAD DE LA INFORMACION,
LIBERTAD Y DERECHO

RICARDO FERRADA VALENZUELA *

INTRODUCCION

Al presentar esta ponencia pretendo reflexionar sobre el desaffg
que nos impone un mundo globalizado, muiticultura}l, chrx la apan-
ci6n y masificacién de nuevas tecnologfas de la comunpicacién como el
computador, el teléfono celular, videos conferencias y, principalmente,
la Red Internet, que ha agravado la cnisis de la figura del Esvtado—
Nacién, ya debilitado con la aparicién y desarrollo de organismos
supranacionales, como la Unién Europea, etc. y que ponen ai. indivi-
duo como el centro de atencién; mis alla de su nacionahdad, existe una
multiplicidad de ciudadanias, emergen las identidades cul‘tu'rales, ra-
ciales, religiosas, sociales, con una inmigracién constante, sin importar
donde se encuentren los individuos, lo que lleva a un aumento de los
llamados procesos culturales dentro de una tinica estructura Ae{statal,
procesos en los cuales las nuevas tecnologias de l.a mfor.n}aa.on ad-
quieren un papel relevante, por su ficil acceso y dlvulgaaon,:ncluso
para desarrollarlas al mdximo y eliminar lo que se llama la “brecha

digital”.

* Profesor de Introduccién al Derecho; Profesor de Derecho Civil en las Uni-
versidades La Repiiblica y UCINF.
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Tas fronteras entre los Estados pricticamente desparecen, “..de-
jan de ser barreras impermeables cuando los Hamados flujos transfron-
terizos de informacién (TDF — transborder data flow) las atraviesan
través de cables v satélites de Ia misma forma en que los fantasmas
atraviesan los muros de los castillos ingleses™, 1a Red tiene mas de mi]
millones de usuarios, tres millones cada semana, que aumentardn ri-
pidamente con la masificacién de la infraestructura computacional, con
equipos cada dia mds baratos, y la incorporacién més creciente de Chi-
na, no obstante las barreras que ha colocado y pretende imponer,
—hoy estd considerando .obligar por ley a los autores de blogs a que
utilicen su nombre verdadero—, y de otros pafses que impiden a sus
habitantes incorporarse a ella. En 1995, Internet registraba 18.000 si-
tios web, hoy, Noviembre de 2006, existen 101.453.253, y el uso por
Regidn es: Asia un 36,4%, Europa un 28,4%, América del Norte un
21,1%, frente al 7,7% de América Latina, 3% de Africa, 1,8% del Medio
Ornente y 1,7% de Oceania. Frente a este incremento de los sitios web,
su creador Tim Berners-Lee, profesor del MIT y de la Universidad de
Southampton, en una reciente conterencia ha sefalado “La red no tie-
ne que ver con lo que puedes hacer con un computador sino que con
personas que se conectan por computadores. La cienciade la computa-
cién no habla de lo que ocurre en la web”, asi, pretende que las Univer-
sidades se preocupen de una nueva rama de la Ciencia que estudie la
web. o ’ ' : .

En nuestro pais, segiin la encuesta Wip-Chile, un 87% de los
habitantes se conecta a la Red, un 48,6% de usuarios directos y un 38,1%
de usuarios indirectos; segtn los estudios de PNUD sobre Desarrollo
Humano, entregados este afio, los usuarios de Internet se incrementaron
de 250 mil en 1997 a casi 4,8 millones a fines de 2004, y segtin las Glti-
mas cifras, entregadas recientemente, en Ciudad del Cabo, Sudifrica,
en el informe anual del Programa, Chile estd entre las naciones de la
regién’ con ‘mayor desarrollo en telecomunicaciones, destacando que
hay 593 teléfonos celulares por cada mil habitantes, —en Estados Uni-

I Bustamante Donas, Javier. La Sociedad de la Informacién, Revista Tberoame-

ricana de Ciencia, Tecnologia, Sociedad e Informacién. Diciembre de 2001,
N1

dos hay 617 méviles por cada mil habitantes—-, por los cuales se tiende
a incrementar el uso de Internet y, segin el mismo estudio, en Chile
acceden a fa Red 267 personas por cada mil habitantes, por sobre los
133 de Argentinay los 135 de México, estadisticas que llevaron al PNUD
concluir que nuestro pafs “entré de lleno en la era digital, que se sitda
a la vanguardia de los pafses latinoamericanos y que se acerca a los
paises desarrollados™ v a su Director expresar que estd cerrada la “bre-
cha digital” en cuanto al acceso, afirmacién con la que no concuerdo
porque a nivel nacional los porcentajes son de un 4% a un 15% segiin
la Regién, excluida la Metropolitana, no obstante el acceso que ha ha-
bido en sectores de bajos ingresos, superar la “brecha digital” no es s6lo
un problema de conectividad sino también de uso, como también él ha
reconocido, y faltan politicas piblicas y privadas para que més chilenos
accedan y usen las nuecvas tecnologias que han cambiado al mundoy
nuestra sociedad; hay avances, incluso recién se entregé una versién de
Windows cn mapudungun, para conservar la lengua mapuche e incor-
porarlos, pero falta.

El soci6logo espafiol Manuel Castells, de gran influencia en el
PSOE, en su libro “La Era de la informacién” trata de la relacién entre
lo global y lo local. Con la aparicién de las nuevas tecnologias de la
informacién, los conflictos entre las “identidades™ y las “redes” y la nueva
sociedad que emerge, con los Estados y la sociedad cwil provenientes
de la Era industrial debilitados, para €], los Gobiernos deben reiventarse,
las nuevas tecnologfas han generado un cambio social y cultural. Afir-
ma “Una revolucién tecnolégica, centrada en torno a las tecnologfas de
la informacién, estd modificando la base material de la sociedad a un
ritmo acelerado”, y agrega “un nuevo sistema de comunicacién, que

“cada vez habla mis un lenguaje digital universal, estd integrando glo-

balmente la produccién y distribucién de palabras, sonidos e imagenes
de nuestra cultura y acomodindolas a los gustos de las identidades y
temperamentos de los individuos. Las redes informéticas interactivas
crecen de modo exponencial, creando nuevas formas y canales de co-
municacién dando forma a la vida a la vez que ésta les da forma a ellas.

2, Informe PNUD, Desarrollo Humano en Chile, Inforine 2006. Las nuevas

tecnologias: {ua salwo al futuro?
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Los cambios sociales son tan espectaculares como los procesos de trans-
formacién tecnolégicos v econdmicos”, "Nuestras sociedades se
estructuran cada vez mds en torno a una posicién bipolarentre la red y
clyo” lo que genera el conflicto en una situacion de dos instituciones
fundamentales de la sociedad en crisis: 1a fagulia patriarcal y el Estado
Nacional, su obra es extensa, tres partes, que su Editorial transformé
sablamente en tres volimenes, como el mismo comenta y su aporte
analitico lo hace con la conviccién “que hemos entrado en un mundo
verdaderamente multicultural e interdependiente que sélo puede com-
prenderse y cambiarse desde una perspectiva plural que articule ideni-
dad cultural, interconexién global y politica multidimensional™, es un
trabajo serio ¢ interesante, discrepo de algunas de sus posiciones, pero
nadie en un debate politico y sociolbgico de proyeccién puede ignorar
lo que sostiene. ‘

El Presidente de Sun Microsystems, empresa de relevanciaen la
produccién de sisternas tecnoldgicos, expresé hace pocos dias al diario
“Ef Mercurio” que ya no vivimos en la Era de la informacién sino en la
“Era de la participacién”, y que los celulares serdn la forma masiva de
acceder a Internet, la gente quiere comunicarse, los individuos quieren
conversar unos con otros, se mandan fotos, e-mails, imdgenes y su mo-
tivacién es superar la brecha digital y que la Red sea graus.

Las nuevas tecnologfas han cambiado nuestro mundo, el futuro
estd en esta nueva sociedad, nos dividimos entre “nativos digitales” e
“inmigrante digitales”, como dice Mark Prensiky , “nativos” nuestros
jovenes y estudiantes, la generacién nacida del lenguaje digital de los
juegos, videos e Internet, que vivimos a diario con nuestros hijos y alum-
nos, “inmigrantes”, nosotros, que debemos incorporarnos al mundo
digital para participar de sus beneficios y sufrir sus dificultades. Hace
seis afios atrds yo estaba, practicamente, al margen, me negaba a usar
celular, el computador lo usaba mds mi secretaria y no aprovechaba
bien los cursos computacionales a los que asisti e ingresaba poco ala
Red, hoy estoy dentro de ella, cada dia mds, la uso en mi trabajo con
todas las nuevas tecnologias, me comunico con mis alumnos a través

3. Castells, Manuel. La Era de la Informacién, tres volimnes, Alianza Edito-
rial. 2002-2006.
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de las Intranet, y por ello me preocupa el tema desde la perspectiva del
Derecho, las Libertades y la Etica y, principalmente, de la necesidad
de crear una verdadera “cultura legal” para la Sociedad de la Informa-
cién y de ahi esta ponencia como un modesto aporte a la reflexién que
debemos hacer.

En la exposicién que desarrollo me interesa precisar el concepto
de la “Sociedad de la Informacién”, “Sociedad del Conocimiento”, la
relevancia y la utilizacién de Internet, su relacién con las libertades de
los individuos y qué debe hacer el Derecho para su regulacion, prote-
giendo las libertades individuales y colectivas, en un marco ético indis-
pensable en las relaciones sociales. El mundo tiende a la unificacién, la
participacién y el poder de las personas aumenta, pero hay que respe-
tar la pluriculturalidad, la plurinacionalidad, y el Derecho debe ampa-
rar las diferencias para mantener la igualdad, con sélidos principios
valéricos de respaldo.

Debo hacer presente que, entre la fecha de mi presentacion en la
Jornada y el envio del texto para su publicacién, se han producido acon-
tecimientos relevantes en la materia, las que he incorporado por serie-
dad y rigurosidad académica.

SOCIEDAD DE LA INFORMACION

La sociedad actual se enfrenta a desafios politicos, econémicos,
administrativos, sociales, educacionales y culturales para responder a
los requerimientos de la globalizacién, y la aparicién y desarrollo de las
Nuevas Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (NTIC) es uno
de los factores mds relevantes.

Es necesario implementar politicas, acciones y actividades en este
sentido, desde el sector pablico y privado, para desarrollar la Sociedad
de la Informacién y encaminarse hacia la Sociedad del Conocimiento.
A medida del desarrollo tecnolégico para el mejor procesamiento de los
datos, que avanza y se moderniza con rapidez, la informacién que cada
vez es mis abundante y diversa, procede de distintas fuentes, llega
en diferentes formatos, es un factor para el éxito, para el progreso
colectivo y el desarrollo personal, y urge disefiar una estrategia para
captar, recoger, ordenar, explotar, transmitir y manipular informacién.



Como seiiala una autora espanola, “lo importante no es la infor-
macion en si misma, sino la cantidad y clase de conocimiento que pue-
de obtenerse de elfa. Este proceso es dinamizado esencialmente por el
desarrollo de nuevas tendencias en la generacién, difusién y utitiza-
cién del conocimiento, y para afrontar los nuevos retos de cara al futu-
ro, la administracién, la sociedad y la empresa, deben impulsar las ca-
pacidades de aprendizaje de su miembros, potenciar la innovacién, fo-
mentar la creacién de nuevos conocimientos y favorecer los sistem’as y
tecnologia para ello™.

La informacién, como expresién del pensamiento y del conoci-
miento, nos lleva a considerar que la sociedad recibe y estd expuesta a
la que rec1be, provenga del lenguaje corriente, medios masivos, litera-
tura especializada, diariamente, en el hogar, a través de los medios de
comunicacién, en el colegio, en la universidad, en el trabajo, en las
conversaciones con otros; de tal manera, recibimos mucha informacidn
y se genera un interés en procesarla, analizarla y transmitirla, o sim-
plemente transmitirla. ’

La Sociedad de la Informacién obliga a reflexionar sobre el pa-
pc.ﬁ que cabe a los integrantes de la sociedad a fin de facilitar el apren-
dl?.a]e con las nuevas formas de tecnologfa, desde luego, el concepto de
alfabetizacién cambia, es imprescindible desarrollar ciertas habilida-
des de anilisis, conocimiento del lenguaje y comprensién de mensajes
para desenvolverse en la culiura digital dé un modo inteligente dcbe—’
mos desarrolllar nuevas.competencias. Tener conocimientos d;: com-
putactén, por lo menos” a nivel de usuario, saber conectarse, navegar
por redes y a través de documentos, buscar la informacién Wl selec-
cxor.larla, analizarla, otorgar significado a los distintos datos, ;6cons-
truirla, transferirla o comunicarla a-otros usuarios, son habilidades ne-
cesrflrias para lograr éxito en nuestra relaciones sociales, en el 4rea edu-
cacional y capacitacién, en el mercado laboral, acceder a la culturay al
mf:rcz.ldo de la Sociedad de la Informacién, el individuo que no las
adq-mera serd “el marginado cultural del siglo XXI”, segtin la articulis-
ta citada, el futuro no es para los “ermitafios digitales”. Los “nativos

Agu-ado, Guadalupe. De la Sociedad de la Informacién a la Sociedad del Co-
nocimiento, CVG, Agosto, 2006.
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digitales” no tienen mayores dificultades, estdn dotados de las compe-
tencias y habilidades necesarias para sortear con éxito el desafio,
internalizan con naturalidad los avances teconolégicos, somos los
“inmigrantes digitales” los que necesitamos mds que una “alfabetiza-
cién digital”, para asumir con relativo éxito el manejo de las nuevas
tecnologias de la informacién, y ser un “socio” con la plenitud de dere-
chos en la Sociedad de la Informacién que leva a la Sociedad del Co-
nocimiento, que para algunos autores es lo mismo.

El valor social y econémico de la informacidn radica en el reco-
nocimiento colectivo o individual que se le otorgue, de la necesidad
efectiva de los miembros de la comunidad de poseerla y el convenci-
miento de utilizarla, y que los usuarios tengamos la garantia que va-
mos a disponer de ella para satisfacer nuestras aspiraciones y necesida-
des, sin importar donde nos encontremos; la magia de laRed la da el
hecho que podemos buscar y acceder a la informacin desde diversos
lugares del mundo, donde nos encontremos, dindole un valor agrega-
do.

Si la sociedad organizada, la sociedad civil como se llama en el
nuevo sistema tecnolégico de las comunicaciones, que ya no vive aisla-
da sino en un mundo globalizado, en el que se utilizan estas nuevas
tecnologias, le da valor a la informacién, es obvio que la informacién'y
conocimiento que cada uno tenga de los demis, es fundamental para
un desarrollo integrado y arménico de las relaciones sociales, econémi-
cas, de negocios, culturales y politicas.

Como seiala la Dra. Estela Morales, investigadora de la UNAM,
“1a sociedad de la informacién implica que el ingreso y la riqueza pro-
vienen de manera importante del sector de la informacién, la industria,
los productos, los servicios y los resultados de su uso; pero al mismo
tiempo la sociedad de la informacién incluye una nocién de servicio
universal de hacer accesible la informacién a todos, de ahi que la
UNESCO la denomine “la sociedad de la informacién para todos”,
que nos compromete a defender y garantizar el derecho a la informa-
cién y facilitar los medios de comunicacién y acceso, es decir que exista

un marco de libertad y democracia que permita que todo ciudadano
independiente de su condicién social, econdmica, étnica, religiosa, po-
litica y de idioma pueda tener acceso a la informacién y existan los
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Entre los dfas 10 a 12 de Diciembre del afio 2003, se efectud en
Ginebra, la primera fase de la Cumbre Mundial de la Soctedad de la
Informacion, en un proceso de discusién auspiciado por Naciones
Unidas para diseflar un marco global para la Sociedad de la Informa-
cién, con la participacién de los tres actores convocados, a saber, los
gobiernos, el sector privado y la sociedad civil; équé es la sociedad c1-
vil> No hay un concepto undnime, pero s la ha definido como un en-
cuentro heterogéneo de grupos, redes y movimientos, con puntos de
vista y posiciones en los temas de la Cumbre, en la cual participan por
ejemplo, ONG, profesionales, dirigentes sindicales, activistas de me-
dios de comunicacién, activistas comunitarios, miembros de Parlamen-
tos, de gobiernos locales, de sociedades cientificas y académucas, de movi-
mientos juveniles, pueblos indigenas, activistas de derechos humanos.
La Declaracién de Principios expresa: 1. ... declaramos nuestro deseo
y COMPromiso comunes de construir una Sociedad de la Informacién
centrada en la persona, integradora y orientada al desarrollo, en que
todos puedan crear, consultar, utilizar y compartif la informacién y el
conocimiento, para que las personas, {as comunidades y los pueblos
puedan emplear plenamente sus posibilidades en la promocién de su
desarrollo sostenible y en la mejora de su calidad de sus vidas, sobre la
base de los propésitos y principios de la Carta de las Naciones Unidas y
respetando plenamente y defendiendo la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos”. Mds adelante agrega: 4, “Reafirmamos, como
fundamento esencial de la Sociedad de la Informacién, y seglin se esti-
pula en el Articulo 19 de la Declaracién Universal de Derechos Huma-
nos, que todo individuo ciene derecho a la libertad de opinién y de
expresidén, que €ste derecho incluye el de no ser molestado a causa de
sus opiniones, el de investigar y recibir informacién y opiniones, y el
de difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier medio de ex-
presion. La comunicacién es un proceso social fundamental, una nece-
sidad humana bésica y el fundamento de toda organizacién social. Cons-
tituye el eje central de la Sociedad de la Informacién. Todas las perso-
nas, en todas partes, deben tener la oportunidad de participar, y nadie
deberia quedar excluido de los beneficios que ofrece la Sociedad de la
Informacién”. En el N° 5 declaran: “Reafirmamos Nuestro compromi-
so con lo dispuesto en el Articulo 29 de la Declaracion Universal de
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Derechos Humanos, a saber, que toda persona tiene deberes respecto
de la comunidad, puesto que sélo en ella puede desarrollar libre y ple-
namente su personalidad, y que, en el ejercicio de sus derechos yenei
disfrute de sus libertades, toda persona estard solamente sujeta a las
limitaciones establecidas por la ley con el dnico fin de asegurar el
reconocimientoy el respeto de los derechos y libertades de los demis
y de satisfacer las justas exigencias de la moral, del orden pﬁlblico;i
del bienestar general en una sociedad democritica. Estos derechos y
libertades no podrin en ningin caso ser ejercidos en oposicién a los
propdsitos y principios de las Naciones Unidas. De esta manera. fo.
mentaremos una Soctedad de la Informacién en la que se respe;e fa
cl.ignidad humana”, he destacado parte de esta declaracién porque esta
directamente relacionada con esta exposicién, conciliar el funcionamien-
to de la Sociedad de la Informacién con las libertades, el Derecho y la
Moraly la solucién frente al conflicto entre diferentes libertades y dere-
chos y entre valores. En el N° 20 expresan: “la capacidad universal de
acceder y contribuir a la informacién, las ideas y el conocimiento es un
clemento indispensable en una Sociedad de la Informacién integradora”
y en el N° 39 manifiestan: “El estado de derecho, acompadado por un
marco de politica y reglamentacién propicio, transparente, favorable a
la competencia, tecnolégicamente neutro, predecible y que refleje las
realidades nacionales, es insoslayable para construir una Sociedad de
la Informacién centrada en la persona”. La Declaracién es extensa y
se refiere, ademds de lo senalado, a diversos aspectos sobre la opera-
cién, funcionamiento, alcance y extension de esta Sociedad, y los com-
pro.rnisos que los Estados, sector privado y sociedad civil deben asumir,
Es importante destacar dentro de los principios de esta Declaracién las
“Dimensiones éticas de 1a Sociedad de la Informacién”, estableciendo
en el N° ?7 que reconoce “la importancia ética para la Sociedad de la
Informacién, que debe fomentar la justicia, asi como la dignidad y el
valor de la persona humana” y “la proteccién mis amplia posible a la
familia y permitir que ésta desempefie su papel cardinal en la socie-
dad’_’, en el N° 58 establecen el respeto de “los derechos humanos y
las libertades fundamentales de otres, lo que incluye la privacidad per-
sonal y el derecho a la libertad de opinidn, conciencia y religién” para
establecer, en el niimero siguiente, la obligacién de los actores de “adop-

tar las acciones y medidas preventivas apropiadas con arreglo al dere-
cho, para impedir la utilizacién abusiva de las TIC, tales como actos
ilicitos o de otro tipo motivados por el ractsmo, ta discriminacién ra-
cial, la xenofobia, y las formas conexas de intolerancia, el odio, ta vio-
lencia, todo tipo de maltratos a nifios, inlcuidas la pedofilia y la porno-
grafia infantl, asi como la trata v [a explotacién de los seres humanos”,
principios fundamentales que, a mi juicio, debemos respetar para un
futuro exitoso de la Sociedad de la Informacién como expondré mds
adelante y asi hacer posible lo declarado en el N 67, a propésito de la
era de la Sociedad de la Informacién: “En esta sociedad inciplente es
posible generar, intercambiar, compartir y comunicar itnformacién y co-
nocimiento entre todas las redes del mundo. Si tomamos las medidas
necesarias, pronto todos los individuos podran juntos construir una
nueva Sociedad de la Informacién basada en el intercambio de cono-
cimientos y asentada en la solidaridad mundial y un mejor entendi-
miento mutuo entre los pueblos y las naciones. Confiamos en que
estas medidas abran la via hacia el futuro desarrollo de una verdadera
sociedad del conocimiento”, es decir, avanzar de la Sociedad de la In-
formacién a Ja Sociedad del Conocimiento, de la Era de la Informacién
a la Era de la Partictpacién.

Posteriormente, el afio 2005, en Tiinez, del 16 al 18 de Noviem-
bre, se llevé a efecto la segunda fase de esta Cumbre Mundial, que en
su declaracién final llamada “Compromiso de Tinez” reafirma la De-
claracién de Ginebra y declara sobre aspectos importantes como la edu-
cacién al expresar en el N° 11 que “Las TIC poseen enormes posibili-
dades para acrecentar el acceso a una educacién de calidad, favorecer
la alfabetizacién y la educacién primaria universal asi como para facili-
tar el proceso mismo del aprendizaje, que sentari de esa forma las ba-
ses para la creacién de una Sociedad de la Informacién totalmente
integradora y orientada al desarrollo y de una economia del conoci-
miento que respete la diversidad cultural y lingtifstica”; en el parrafo
17 instan a los Gobiernos para crear sistemas piblicos de informacién
sobre leyes y reglamentos, con puntos de acceso piblico y una amplia
disponibilidad de la informacién y destaca el N° 24, que no estaba tan
claramente expresado en la Declaracién de Ginebra, al establecer: “Re-
conocemos el papel de las TIC en la proteccién y en la mejora del



pil-ogreso de los nifios. Reforzaremos las medidas de proteccién de lo
nifios contra cualquier tipo de abuso y las de defensa de sus derech X
en el contexto de las TIC. En este contexto, insistimos en que el imos
tés de los mnifios es el factor primordial”, el principio del “inte "
superior del nifio”, internacionalmente reconocido, es parte funda o
tal de esta nueva Sociedad. En el mes de Noviemb;e celebramos einen'_
versario de la “Declaracién de los Derechos del Nifio” y nuestro Oa;“'
namiento Juridico lo ha incorporado a nivel Constitucional y le a[r o
la‘ modificacién del Estatuto Filiativo el afio 1998, la nueva ]_).,e ge If’[on
trimonio Civil y la Ley de los Tribunales de Fam;lia asimism):) re faA
ma en el parrafo siguiente el compromiso con los j(i)vencs~ [Od’()S :SE‘
men protegery amparar a los nativos digitales en quienes s:: cimenta i
futuro de nuestra sociedad. :
Hac§ pocos dias, del 29 de Octubre al 2 de Noviembre, como
consecuencia de estas Cumbres, se realizd en Atenas, el “Foro de éobe
nanza en Internet”, con la participacién de repe;;resentantes de lr-
Estados, sector privado y sociedad civil, {qué es esta Gobernanza? O?
Grupo de Trabajo (GTGI) creado para estos efectos en un info.’ N
entregado el afio 2005 la define de la siguiente manera: “La gobernal;'lme
de Inte‘rn(.tt es el desarrollo y aplicacién de principios, normas, re lz:fszl
grocedmuentos de toma de decisiones y programas co’munes e;ltrcg go-’
1ernos 1 1 1V
den o 3.2 colaicny e e e et e vemes s
fo . Fue un avance segiin sus
participantes, porque es una oportunidad de debate y reflexién entre
l(_)f act<_)res, sobre cuatro temas prioritarios: apertura (libertad de expre
s16n, ‘11!31’6 ﬂujo de informacién, ideas y conocimiento); diversiI::laci
(ml’ll'ulmgihsmo, contenidos locales); acceso (conectivida:i a internet
pohtlc’as y costos); y seguridad (vigilancia, privacidad, ciberdelitos) ’
ademds de la capacitacién y una Red educativa. Se trata, en dcﬁnitiva,
lde aceptar un conjunto de normas y principios que permita el acces;
igualitario de todos, y el funcionamiento justo y equitativo de Internet
enun mundo globalizado superando las brechas actuales y respetando
las libertades, principios éticos y los derechos humanos.
» L(.>s esfuerzos internacionales no sélo son mundiales, sino tam-
C:Ziez%lg:?ieé Eez n::rzo de eftc afio, con motivo de una Asamblea
, € presentd un proyecto sobre “Gobernabilidad y
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desarrollo en la sociedad del conocimiento” reconociendo “que la hu-
manidad ha evolucionado hacia un nuevo modelo de desarrolio cen-
trado cn el ser humano y basado en el uso inteasivo del conocimiento y
de las tecnologias de la informacién y la comumcacién, como medios
fundamentales para fortalecer la gobernabilidad y lograr un desarrollo
equitativo y sostenible en las Américas” dado que, con anterioridad se
habian adoptado acuerdos en la materia, la primera cl afio 1994 y los
resultados de la Cumbre Mundial sefialada y que el afio 2005, en Rio
de Janeiro, se aprobd el Plan de Acci6n para la Sociedad de la Informa-
cién (eLAC 2007).

En Europa, teniendo en consideracion el atraso de su economia
en relacién a los Estados Unidos, el afio 2000 el Consejo Europeo aprobé
la iniciativa “eEurope” que tiene por objeto acelerar el desarrollo de la
Sociedad de la Informacién en el Continente y velar para que todos los
europeos, ciudadanos y empresas saquen partido de las posibilidades
que ofrece Internet. Malta destuca hoy como uno de los Estados con
mayor avance y con mas oportunidades de sus habitantes para el acceso
gratutio a Internet.

En Espafia se aprob el plan de Fomento de la Sociedad de la
Informacién “Espafia. es 2004-2005” con el objetivo de extender el uso
de las nuevas tecnologfas en las actividades diarias de los ciudadanos
con la participacién tanto del sector piblico como privado.

En la Cumbre Unién Europea-América Latina y Caribe, reali-
zada el 12 de Mayo pasado en Viena, su Declaracién expresa: “es im-
portante mantener el apoyo politico y financiero necesario para las ini-
ciativas que consoliden un espacio de colaboracién cientifica basado en
las tecnologias de la informacién y de la comunicacién”.

Es decir, se han realizado diversos encuentrosy adoptado acuer-
dos internacionales para fomentar la Sociedad de la Informacién, que
serfa muy extenso resefar en este Lexto, se trata de incorporar a los ha-
bitantes de este mundo progresivamente a esta Sociedad y, en tal aspec-
to, es fundamental mejorar la capacitacién y la gestién educativa. Se

necesita no sélo de trabajadores calificados, sino también usuarios, con-
sumidores formados en los nuevos procesos tecnolégicos. Las NTIC
definidas como el conjunto de procesos y productos derivados de las
nuevas herramientas tecnolégicas, informdticas y digitales que el mer-
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cado comio consecuencia de procesos mis generales, como la globaliza-
cién, ha producido aceleradamente en los tiltimos afios, obligan a cam-
bios sustantivos en la educacién, como ya hemos sefialado anterior-
mente, a mi juicio bdsico para nuestro futuro, lo que€ requiere un cam-
bio de paradigma educativo, 1a capacidad del educado para adaptarse a
un mundo donde sus habilidades le permitan, segin hemos sostenido

buscar, scleccionar, analizar, integrar y usar informacién de manera‘
continua ¢ independiente. Hay que preparar a los nifios y jévenes para
la Sociedad de la Informacién y la del Conocimiento, pero también a
los mayores, a los adultos mayores, a los inmigrantes digitales. Lo rele-
vante es el desarrollo de procesos formativos continuos y permanentes

aprender a aprender y educacién continua, en todas ias'actividades y a
todas las personas.

A nivel nacional y focal, también se han dasarrollado v realizado
actividades y programas en cumplimiento de lo acordado a nivel mun-
dial y regional, en nuestro pafs existen politicas gubernamentales sobre
Gobierno Electrénico. En el Senado se constituyé una Comisén Espe-
cial sobre la Sociedad de la Informacién y las nuevas teconologias y
existen Ciudades Digitales, recientemente Salamanca en el norte i11-
cluso se han realizado Cumbres Internacionales de éstas, el VII ’En—
cuentro Iberoamericano de Ciudades Digitales, se realizé en Segovia,
Espap;?, los dias 26 y 27 de Octubre de este aiio, premidndose a las
Municipalidades de Monterrey y San Pedro Garza (México), Castilla
La Nueva (Colombia), Rafaela (Argentina), Moro (Perg) y- Recoleta
(Chile), por levar a cabo las mejoras pricticas municipales en el dmbi-
to digital y contribuir a su desarrollo, es una forma de transformar di-
rectamente a los cuidadanos en protagonistas de su desarrollo, una nueva
forma de democracia directa, que estoy cierto cambiard la forma de
gobernary de actuar politicamente en un régimen democritico, los li-
deres y partidos politicos deberan reinventarse, ademas que serdn di-
rectamente fiscalizados por sus electores. Se ha etaborado un programa
para, en los préximos dos afios, convertir a la ciudad de Arica en una
(,m(_iad Digital como Salamanca, y debemos destacar lo realizado por
la Ciudad-Estado de Singapur, a contar de enero del afio 2007, operard
en toda ella una red que permitird a todos los usuarios conectarse a
Internet no importa donde se encuentren, gratuitamente en centros
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comerciales, barrios de negocios y locales comerciales, pasard de 900
puntos de conexion, hoy, a 5.000 cn septiembre del préximo afio y el
Gobierno ayudard a los estudiantes de pocos recursos, adultos mayores

y discapacitados.
SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y LIBERTADES

Dentro de las nuevas tecnologias, destaca Internet, con Arpanet
como sistema previo, creado en 1969, conocido en 1972, en el Departa-
mento de Defensa de Estados Unidos, que es una creacién cultural,
una Red abierta de dificil control, y hoy muy difundida, en especial en
las nuevas generaciones; renacen los valores libertarios de quienes la
crearon, incluyendo los hackers, y para muchos Internety Libertad son
sinénimos, y asi la Red es una dama apetecida para ser gobernada y
dominada.

Para los detentadores del poder, llimese Estado, Grandes Orga-
nizaciones, Iglesias, Grandes Empresas, controlar o manejar la infor-
macién estd en la historia, y controlar esta Red es tentador.

Manuel Castells sefiala: “Internet ¢una arquitectura de libertad?
Libre comunicacién y control del poder, ées controlable Internet?™.

Por otra parte, estin los usuarios, los llamados internautas, que
reafirman sus derechos individuales y su libertad para navegar, comu-
nicarse, obtener informacién, incorporar informacién, estudiarla, ana-
lizarla, trasmitirla, sin l{mites y control, que no sea su propia autorre-
gulacién. Este es el momento de la verdad, aquel en que se produce el
conflicto, qué informacién estd vedada, a cudl puede acceder, cuil puede
trasmitir, y de qué manera se concilian las libertades de los usuarios o
consumidores, de qué manera los Estado, los Gobiernos, en virtud de
sus potestades piblicas, el bien comiin y la proteccién de los mds débi-
les pueden intervenir. En definitiva, écémo damos un marco legal
regulatorio a Internety a todo lo que implica la sociedad de la informa-

cién?

6. Castells, Manuel. Internet, libertad y sociedad: una perspectiva analitica. Re-
vista POLIS 4.



Irternet es una red global, "fue disefada como una tecnologia
abierta, de libre uso, con la intencién deliberada de favorecer la lil;re
comunicacién global. Y cuando los individuos y comunidades que bLls_
can valores alternativos en la sociedad se apropiaron de esa tecnoloafa
ésta amplié aGn mds su cardcter libertario, de sistema de comunicac?c’;r;
interactivo, abierto, global, y en tiempo escogido™ procesando infor-
macién y co_municacién multimodaly, desde luego, no distingue fron-
teras, la Gnica censura es no estar en Internet, pero ello imp[;ca como
yasefalé, transformarse en un verdadero ermitaio, un marginac’lo cul-
tural del siglo XXI .

Como expresa Castells en su articulo, “los disefiadores de Inter-
net, todos ellos procedentes del muado académico, aunque algunos de
ellos trabajaron en el entorno del Departamento de Defensa y consul-
Foras asocladas, buscaron deliberadamente la construccién dé una red
informdtica abierta y sin cortapisas, con protocolos comunicables y una
estructura que permitiera afiadir nodos sin cambiar la figura bésica del
sistema. Fue una cultura de libertad inspirada en los principios de la
m\./estlga?cién académicay en la practica de compartir los resultados de
¥a 1nvest1gacxén con los colegas, de forma que el juicio de la comunidad
informética académica sobre la contribucién de cada uno era la recom-
pensa mds importante al trabajo obtenido™.

En los afios 1996 y 2000, en Estados Unidos, los Tribunales Fe-
dcrales, con sentencias.confirmadas por la Corte Suprema, declararon
inconstitucionales dos intentos legislativos del Presidente Clinton para
establecer mecanismos de censura en Internet con el objeto de evitar la
pornografia infantil. El Tribunal Federal del Distrito Este de Pensilvania
recgnocié que Internet s un caos, pero afirmé: “La ausencia de regu-
iftczén gubernativa de los contenidos de Internet ha producido, incues-
t1ona[?lemente, una especie de caos, pero lo que ha hecho de ’Internct
un éxito es el caos que representa. La fuerza de Internet es este caos.

De la misma forma que la fuerza de Internet es el caos, la fuerza de
nuestra libertad depende del caos y de la cacofonia de la expresién sin

7. Castells, Manuel. Internet, libertad y soci : i ;
, ) y sociedad: una pe v i -
o 1S4 perspectiva analitica. Re
8. Ibidem.
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trabas que protege la Primera Enmienda. Por estas razones, sin dudar-
Jo, considero que la Ley de Decencia en las Comunicaciones es prima
facie inconstitucional™. Esta enmienda sciala: "El Congreso no hard
ley alguna por la que adopte una religién como oficial del Estado o se
prohiba practicarla libremente, 0 que coarte la libertad de palabra o de
imprenta, o el derecho del pueblo para reunirse pacificamente y para
pedir al gobierno la reparacion de agravios”. Este fallo y otros, son de-
cisivos en la capacidad de comunicacién auténoma mediante Internet,
y por ello si no hay censura en los Estados Unidos, vy lo hubiese en otras
partes, hay formas de conectarse de cualquier modo a la red pasando
por los servidores del pais del Norte.

Estados Unidos tiene una larga tradicién de fallos en defensa de
la libertad de expresién, a propdsito de la interpretacién de la Primera
Enmienda, {ntimamente ligada a la Sociedad de la Informacién. Des-
de los afios 90 ha variado la jurisprudencia, definidas por un conjunto
de sentencias, a que se refiere Owen Fiss en su libro “La ironfa de la
libertad de expresién” y el coaflicto con el valor de la igualdad de la
Décimo Cuarta enmienda. La Corte Suprema ha reconocido en virtud
de la Primera Enmienda a la persona “la libertad de decidir el conteni-
do de su propio mensaje”".

La teoria liberal tradicional ve al Estado como un enemigo de la
libertad, ahora debemos promoverlo como el amigo de la libertad, por-
que, como sefiala Prost, los auténticos principios democraticos exigen
que sean los ciudadanos los que establezcan la agenda publica, y que
estos siempre tengan la libertad de revisarla, y para ello el Estado debe
garantizar la libertad de expresion y el libre e igualitario acceso a la
Sociedad de la Informacién. En esta nueva Sociedad, cada vez mis, los
ciudadanos tendremos la capacidad para fijar dicha agenday fiscalizarla.
Que un Estado totalitario, no democrético, pretenda establecer censu-
ra en Internet, se entiende, pero que en Estados Unidos, para muchos
la tierra de la libertad, v con una verdadera tradicién de liberalismo

9. Castells, Manuel. Internet, libertad y sociedad: una perspectiva analitica. Re-
vista POLIS 4.

10. Owen M. Fiss. La ironfa de la libertad de expresida, Editorial Gedisa, 1999.
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c_onsutucional, y mds aain, de un Gobierno Demécrata aparece
fio pero, en mi opinién, no lo es porque la inmensa ,mavon" ix{m-
Gobiernos desconfia de Internet. o cefos
El G.Ob]CHIO Chino establece limitaciones a Internet, ha ce
rado la Enciclopedia Wiquipedia, estd estudiando establecer ie al et
regu.lar fos blogs como ya seialé; su vecina Corea del Norte 1'%1:1m":me
un riguroso control de la Red impidiendo su acceso, sélo hay tel n’t'le'{lc
oficial, s prohiben los teléfonos celulares, las pégixias web ¢ exivren
son oﬁcral.es, por ello el periodista Julien Pain del comité In(;l:re ex‘f’te“
porteros sin Frontera” expres6 hace poco, que este pafs es el :et ¢ o
jero negro de Internet”. Estas restricciones se debatieron en (3 ;(; ‘]g;'
Atenas, asi como el poder que tiene Estados Unidos, discutido m" :
mente en l.a Cumbre de Tinez, sobre la ICANN la)Corporaciépr:eVld_
la Asignacién de Nombres de Dominio, cuyas deéisiones estdn su sz_a
tadas al v.e/to del Departamento de Comercio de Estados Unicllgse 11‘
gue también constituye una limitacién y restriccién a nuestras lib o
es y derechos, como usuarios de la Red. o
En Brasil, un senador presenté un proyecto de ley sobre crime-
nes en Internet y pretende que los proveedores de servicios a la Red
mantengan poritres afios los registros de los IE, direccién digital de lo
computadore__s, y por el mismo tiempo la informacién histérica de a S
soy el contenido enviado por los usuarios, lo que ha an
oye , provocado un gran
Alfgunos sostienen que, técnicamente Internet es una arquitec-
tura de hbergad, pero tienen razén los que sefialan que es inco?urol
lillz,nctomo quienes expresan que técnicamente es un sofisticado "nstrz:
haga;) l(l]:)ei;rgcpéci!goqclll:lsel{n:ieda censurar, vigilar o reprimir a quienes
a Red. Desde luego, estd el problema que cada

~ Estad I
, o establece sus propias normas, y lo que estd perseguido y sancio-

nado en uno no lo estd en otro. Para los efectos del control, el sistema
ha creado y permite el uso de diversas tecnologias, de ide)ntiﬁcacic’)n
como las contrasefias, otras de vigilancia como interceptar mensajes
identificar un servidor, y otras de investigacién como el resultado dellas’
bases de 'datos. En Estados Unidos algunas empresas supervigilan a
sus traba.]adores para evitar, por ejemplo, que chateen en horasgde tra-
bajo, bajen material pornografico y envien correos electrénicos no
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institucionales, creando un conflicto con el derccho a la privacidad de

los trabajadores 1nternautas.
La propia Red tiene otros mecanismos de control, para combaur

la corrupcién y transparentar los actos de los actores, en especial del
1 en la Red, habra

Estado, mientras mds piblicos sean sus actos y estér
menos actos de corrupeibn y utilizacon indebida de las nuevas tecno-
logias.
Como sefala Manuel Castell: “Pero ni Internet es una red de
libertad, en un mundo en quela tecnologia puede servir para el control
de nuestras vidas mediante su registro electrénico, ni la tendencia al
control ubicuo es irreversible. En sociedad, todo proceso estd hecho de
tendencias y contratendencias, y 12 oposicién entre libertad y control
continda sin fin, a través de nuevos medios tecnolégicos y nuevas for-
mas institucionales”. Agrega, “pero no todo es tecnologia en defensa de
la libertad. En realidad, lo mds importante no €S {a tecnologia sino la
capacidad de los ciudadanos para afirmar su derecho a la libre expre-
sién y a la privacidad de la comunicacién. Silas leyes de controly vigt-
lancia sobre Internet y mediante Internet son aprobadas por una clase
politica que sabe que el control de la informacién ha sido siempre, en
la historia, la base del poder, las barricadas de la libertad se construirdn
tecnolégicamente. Pero adn es mis importante que las instituciones de
la sociedad reconozcan y protejan dicha libertad™"'.

La historia de Internet, sinduda, lo constituye como tecnologia
de la libertad, un espacio libre, que ha recibido el reconociminto inter-
nacional; la ONU declar el dia 17 de Mayo, “Dia Mundial de la Inter-
pet”, pero esta situacién choca con la realidad, porque la peor censura
lo constituye hoy un hecho de suyo relevante, una inmensa mayoria de
la poblacién mundial estd desinformada y marginada de estas nuevas
formas de tecnologias de la informaciény conocimiento, se ha avanza-
do, pero atin falta. El caso de Africa, continente sumido en la pobreza,
las guerras tribiales y el SIDA es elocuente.

El parrafo 55 de la Declaracién de Ginebra reafirma la adhesion
“a los principios de libertad de prensa y libertad de la informacién,

asi como la independencia, el pluralismo y la diversidad de los me-

1. Castells, Manuel. Articulo citado.
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(~hos ue.fomunicacién, que son esenciales para la Sociedad de |
t'orm-acwn. También es importante la libertad de buscar. rec'b'a II?_
fundir y utilizar la informacién para la creacién, reco li’la m d¥-
vulgacion del conocimiento....Los medios de con;unicfciéncion : fh-
r:lales, en todas sus formas, tienen un importante papel que d .
fiar en la Sociedad de la Informacién, y las TIC debs'} sgrvir ;Sempf‘
a este respecto. Debe fomentarse la diversidad de regimene :iapoyo
pnec_lad de los medios de comunicacién, de acuerdo c:;n la les' le P_rf”
naf,lonal y habida cuenta de los convenios internacionales g:f:t'acmn
tes”, que la Declaracién de Tinez reafirma, expresamente el; sul?\;?_
que ya citamos. Pero mds que los Gobiernos, hoy se cierne s’obrc lalR 4
otra amenaza, la convergencia digital, a nivel de empresas de tel _f-‘ﬂ
nll}Jmca.cmnes y medios de comunicacién tradicionales, entre la l&c')_
s%(?n abierta, la televisién de cable, telefonia fija y celul;r yladi tte ':’]-
c16n dc:; contenidos digitales via Interner, lo hemos sefialado, los 2 rll llfl-
res serdn la forma de acceder a la Red. En Latinoamérica e’l 42 7'3‘7u ci_
los z%dc)'lescexlres entre 14y 18 afios usan celulares, y en nuestro’ el
crecimiento es sostenido; esta convergencia tecnol;’)gica esuna P;‘; g
y a futuro 105 productos se distribuiran en formatos digitalesrealitl ald
mente se discute en el pafs la pronta entrada de la televisién éi it::la ‘
desde nuestros celulares podemos ingresar a Internet, envia secion
correos electrénicos, acceder a la televisién, etc.: mar,ztvill A
presenta un problema, ya no serdn los Est;dos ,0 Gobierr?i? plfiro N
pretendan controlar la Red y a través de ella a los usuarios (s]insl;es
e.m—presas que convergen digitalmente, es conveniente llegar a ,los usuzf
n(;); para ofrecer servicios y productos y que éstos utilicen la Red par
Z c;u;mlos, peroes peligroso que los cibernautas manejen tal cantipdas
e[el 1;;2;2121;;, sc;fava y pone en riesgo el poder politico y econémico
! 1a, hay que controlar a Internet y i ’
sin duda, es peligroso para la plena vigencia det znsrgg?;lueinc(l)es;rfg q}J?’
co y el respeto de nuestras libertades y derechos. No es convenc’rau-
que pasemos de un control politico a uno econémico, y serfa nefa 1tenlte
alianza entre lo.s dos poderes, el Estado y las empre;as conver, t:nct)f:sa
E? Estad0§ UttlldOS hay una gran presién de las grandes emprfsas dc‘
;c{ Ie{cZrnumcaaones, para dictar una ley a su favor bajo la premisa que
a Red no puede ser gratuita, lo que también nos afecta porque el trifico
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en Internet de América Latina, pasa preferentemente por los servidores
de EE.UU. Tienen la razén los que han dado una voz de alarma en
términos que €5 Uun proyecto para cercar la libertad de Internet.

SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y DERECHO

Fs tarea fundamental establecer las bases juridicas que configu-
ren esta Sociedad de la Informacién, estimo que, mas alld de los textos
internacionales y constitucionales sobre derechos humanos, (articulo
19 de la Declaracién Universal que consagra la libertad de opinién y de
expresi6n y como parte de ella, el derecho de la informacién, articulo
19 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y articulo 13
de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos, que consagra
los mismos derechos), el Derecho debe abordar las implicancias de las
nuevas tecnologias y el valor de la informacién, su uso y comerciali-
zacién, entregando el Marco Regulatorio General, dictando normas pa-
ra la proteccién de datos, la vida privada y la intimidad, la autodetermi-
nacién informativa y los derechos de autor, y permitiendo el accesoala
informacién piblica, en especial de los 6rganos de la Administracién
del Estado. Sabemos el reciente fallo de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos que condend al Estado de Chile, y la reactivacién
en la Cdmara de Diputados del proyecto de los senadores Larrain y
Gazmuri, en segundo trimite constitucional sobre la transparencia de
la informacién de los Organos del Estado. Me parece relevante estable-
cer normas de seguridad en el accesoa la informacién y en las transac-
ciones, sancionar penalmente los delitos informaticos, la difusién de
virus, asi como la actuacién de los hackers que los cometan. Recién, en
Chile, la Policia detuvo a un grupo que, entre Otras acciones ilicitas,
boté web de la NASA. Sancionar la pornograffa infantil, dictar normas
para combatir los spam, proteger los datos personales y evitar su mal
uso, en especial su indebida comercializacién, que se sancione a quie-
nes afectan la honra de las personas, que s¢ persiga criminalmente las
conductas terroristas, hay que establecer juridicamente sanciones para
quienes abusen de la libertad que entrega la Red, pero siempre respe-

tando nuestras libertades.
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Owen expresa que “El Derecho nunca cambia de repente; el
nuevo Derecho se edifica sobre el antiguo. Pero, en algin momento,
los cambios llegan a ser tan NUMErOsos y s¢ afianzan tan firmemente
iar un nuevo comienzo™ . La Corte Suprema ha
establecido una nueva jurisprudencia sobre la Primera Enmienda acer-
cindose a una teorfa mds libertaria, con "una marcada hostilidad hacia
el Estado y una negativa a reconocer el papel que el Estado puede des-
empefiar para promover la libertad de expresién™

Sostengo que, mis que una legislacién de censura, resctrictiva
que coarte las libertades, es mds importante, establecer normas, politi-
s e incentivos para fomentar el uso masivo de estas nuevas
oner término a la desigualdad que produce la brecha
uye una violacién de la libertad de expresiény ac-
a educacién de los més necesitados, en la cual

que podemos anunc

cas publica
tecnologias y p
digital y que constit
ceso a la informacidn, y1
debe darse importancia a los aspectos éticos que implica su uso. No
citacién en los aspectos tecnoldgi-

{as, mejorar y aumentar la in-
i6n es fundamental desde
enes, desde la fami-

basta con entregar educacién 0 capa
cos para el uso de estas nuevas tecnolog
fraestructura digital; la educacién y formac

una perspectiva étca, educar a nuestros nifos y j6v
alores y asi estd consagrado en las Declaraciones de las

s a las cuales nos hemos referido; el marco ético es
cionamiento de la Sociedad de la Informacién.
¢ de 1a Sociedad de la Informacion y debe
nducta con sélidos principios éticos.
ere de la educacién ética y moral
i6n, aprendizaje e integra-
presen en cada una de

Jia, transmatic v
Cumbres Mundiale
fundamental para el fun
La persona es el centroy moto
ser capaz de regular su propia co
“La edificacién de esta sociedad requi
del nuevo artifice, al condicionar la formac

cién de valores de contenido universal que se ex

sus acciones —creadoras y cransformadoras de la realidad— para fa

humanizacién de la sociedad”®.

13. Owen M. Fiss. Obra citada.

14. Ibidem.

_Almeida, Rosa. Sociedad de la informacién: los me-

15. Maru, Yohannis y Vega
na sociedad emergente. Ciencia sa

canismos reguladores en el contexto deu
Informacao, Vol 34 N 1, Brasilia, Abril 2005.
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Fn la ponencia anterior también sefaté: “INTERNET permite
a los sujetos comunicarse, intercambiar informacién o buscarla con re-
[ativa facilidad y sin ninguna limitacién, que no sean Jos principios
éticos de quienes navegan en el sistema”'*. Dicen que no es buenog
autocitarse, pero no lo hago por vanidad. sino para que el lector sepa
que, en esta matenia, no he cambiado, por el contrario, reafirmo mj po-
sici6n de un Derecho flexible y adaptable, y un uso de la Red bajo séli-
dos principios éticos, y la necesidad imperiosa de mejorar nuestro siste-
ma educacional, que en nuestro pafs ha hecho crisis y la sociedad se ha
convocado para superarla.

Concluyo sefialando que comparto la conclusién final de Owen
Fiss, “ Debemos aprendera abrazar una verdad que estd llena de ironfa
y de contradiccién: que el Estado puede ser tanto un amigo como un
enemigo de la libertad de expresién; que puede hacer cosas terribles
para socavar la democracia, pero también cosas maravillosas para fo-
mentarla”", : :

Que la expresién, “la informacién es poder” no tiente al Estado
Democritico para ser enemigo de la libertad de expresién, pero lo que
se expresa del Estado, también corresponde a las empresas, grupos eco-
némicos, politicos, entidades y creencias religiosas que pretendan con-
trolar la Red y asi controlar la Sociedad de la Informacién.

En definitiva, las TIC, creacién humana, estdn al servicio de Jas
personas; los Estados, Gobiernos, Iglesias, empresas y otras entidades
0 grupos de poder, no son los duefios de la Red Internet, ésta nos perte-
nece a todos, a los usuarios, internautas, quienes nos informamos, edu-
€amos, capacitamos, entretenemos, comunicamos, reflexionamos, con-
versamos, discutimos, decidimos, votamos, negociamos, en fin, hace-
mos sociedad a través de ella y somos los primeros quienes, individual
y colectivameate, debemos cuidarla y protegerla, sin abusar, respetdn-
donos reciprocamente.

16. Ferrada, Ricarde. Ponencia citada.

17. Owen M. Fiss. Obra citada.
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LA DISTINCION ENTRE REGLAS Y PRINCIPIOS
APLICADA AL PROBLEMA DE LA JERARQUIA
DE LOS DERECHOS HUMANOS EN EL
ORDENAMIENTO JURIDICO CHILENO

RODOLFO FIGUEROA G. *

1. La distincién entre reglas y principios

Como es sabido, la distincién entre reglas y principios posee Aya:
algunas décadas en la teorfa del derecho. A ﬁne's de los anos} 60, Dworkin
defendi$ esa distincién como parte de su critica a la teorfa del derech}o
de H.L.A. Hart, y con la finalidad de mejorar la comprensién del fené-
meno juridico. En los anos 80, Alexy’ también aborf:ié ese a’sunto, con
mayor detencién y probablemente con un interés mas especifico que el
de Dworkin: mejorar nuestra comprension de los derechos constitucio-

* Profesor de Teoria del Derecho y de Derecho Constitucional. Escuela de

Derecho. U. Diego Portales.

1. Ver Dworkin, Ronald. Los Derechos en Serio. Trad. de Marta Guas‘tavino, Edi-
torial Ariel. Barcetona, 1985. Ver el capitulo ¢l Modelo de las Normas I. El

capitulo donde se trata este asunto tiene copyright de 1967.

2 Alexy, Robert. Teoria de los Derechos Fundamentales. Trad. de Ernesto Garzén
V. Publicado por el Centro de Estudios Constitucionales. Madrid, 1993. Ver

capftulo I11. El texto original es de 1986.



